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	本科教学工作师生满意度调查报告
	一、前言
	为开展有效的学校教学工作，建立健全教学质量保障体系，不断提升学校教学质量保障能力，促进高质量发展，湖
	问卷调查报告的主要目的是收集2025年度在校师生对学校教学资源、教学管理单位服务水平、课堂教学质量等
	报告数据来源于2025年度师生对教学工作满意度调查问卷，通过线上学校教学质量管理平台发布问卷，调查时

	二、说明
	调查报告设计
	（一）调查内容与维度
	教师对学校教学工作及学生学习状况满意度调查主要从教师角度对学校教学质量管理、教学管理单位服务人才培养
	学生对教学工作满意度调查主要从学生角度对本专业教学工作、学校教学资源、教师教学质量、教学管理单位服务

	（二）调查对象与数量 
	本次问卷调查对象包括 12 个教学单位的教师（含双肩挑教师、外聘教师）、7 个学院的在校全日制专、本
	全校教师800人，全日制在校学生 13907 人，其中本科生人数12505人。

	（三）调查分值与评价
	教师和在校学生的满意度调查采用李克特“五段量表法”，以客观量表题为主，同时收集意见作为补充。本次问卷
	值×0.2分。评价指标满意度得分的计算公式如下： 
	指标满意度得分= Mi Si
	i 表示满意度等级，Mi表示选择第i等级的教师/学生比率；Si表示满意度等级 i 所对应的指标分值，
	计算各评价指标满意度得分占指标分值的百分比，并将其作为该评价指标的相对满意度。相对满意度达到90%及

	（四）调查结果与分析
	本次调查问卷结果统计，采用真实的数据图表（如柱状图对比师生各维度满意度）替换文中的表格，使结果更直观


	三、调查样本
	（一）全校师生样本
	师生调查问卷回收率均满足要求，达到发布数的90%以上。（见表1）
	表1 师生调查问卷回收情况

	（二）师生样本结构
	1.师生学院分布
	各学院教师与学生相对占比协调，其中主要师生样本数集中于信息工程学院、农林科技学院、经济管理学院、机

	2.学生年级及专业分布
	学生所在年级分布均衡，且对比往年数据，今年录取人数较多，2025级学生人数占比较大（见图2）。
	在校生样本中，本科生与专科生人数分别是11513人、1208人，占比是90.48%、9.49%（见图
	 表2 学生样本所在专业分布情况



	四、调查结果
	（一）总体概况
	在校教师对学校教学工作总体满意度为84.63%，满意度较高。其中，学校领导对教学工作的重视程度满意
	在校学生对学校教学工作总体满意度为86.05%，满意度较高。校园网络资源满意度相对较低，达81.59
	1.各维度满意度
	各维度教师对学校教学工作满意度都大于80%，满意度较好。其中学生学习状况维度相对较低，主要集中问题在

	2.各学院满意度
	教师所在教学单位中继续教育学院、心理健康教育中心满意度高，考虑样本量较小，故满意度偏高。其他教学院
	表3 教师所在学院总体满意度情况


	（三）学生满意度分析
	1.各维度满意度
	各维度学生对学校教学工作满意度都大于80%，满意度较好。其中学校教学资源维度相对较低，达84.35

	2.各学院满意度
	学生所在教学院满意度较高，均大于80%，其中，机电工程学院满意度排序最高，样本量也大，说明该学院对学
	表4 学生所在学院总体满意度情况

	3.各年级满意度
	各年级学生满意度大于84%，满意度较高。其中2025级样本量最大，满意度最高，说明近年来，学校对于

	4.各专业满意度
	学生所在本科专业总体满意度均大于80%，满意度较高。排序前三的电子商务、园林、水产养殖学专业满意度大
	对比往年排行，水产养殖学专业、数字媒体艺术设计(专科）也排序前三，说明该专业学生对本专业教学工作普遍
	表5 学生所在本科专业总体满意度情况
	表6 学生所在专科专业总体满意度情况


	（四）往年满意度对比
	近三年，师生对学校教学工作均大于80%，满意度较高。对比往年，2025年满意度比2024年满意度稍

	（一）师生对学校教学工作开放式建议高频词
	教师样本数量767人，除去无明确建议等无效回答，教师对学校教学工作和学生学习状况满意度调查中的开放
	学生样本数量12720人，除去无明确建议等无效回答，学生对学校教学工作满意度调查中的开放式建议共有4
	图12 师生对学校教学工作开放式建议高频词

	（二）各学院师生对学校教学工作开放式建议
	1.教师在各维度对学校教学工作的开放式建议
	2.学生在各维度对学校教学工作的开放式建议

	2025年度教师对学校教学工作和学生学习状况满意度
	调查问卷
	尊敬的老师：您好！为全面掌握我校教学工作开展的实际情况，诚挚倾听您在教学质量管理、管理服务效能以及
	问卷平均分：84.63分    答卷率：95.88%
	*4.学校教学改革与建设的措施(满意度=85.71%) 

	2025年度学生对学校教学工作满意度调查问卷
	各位学生：你好！为不断提升学校的教学质量与你的学习体验，我们真诚地希望了解你对学校教学工作的看法。
	问卷平均分：86.05分    答卷率：91.46%



